AGB
Nachfolgend finden Sie die Allgemeinen Geschiftsbedingungen

8§ 1 Leistungsumfang

Der Vermittler, Mathias Lange, nachfolgend Vermittler genannt, tritt fiir die/den Eigentimer als Vermittler auf.
Der Vermittler vermittelt und reserviert im Namen des Eigentiimers bzw. Kunden/Gastes Ferienunterkiinfte und
schlieBt im Auftrag und auf Rechnung des jeweiligen Eigentiimers fur diesen einen Beherbergungsvertrag ab.

2.

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen regeln das Rechtsverhdltnis zwischen dem Kunden/Gast und dem
Vermittler und gelten fir alle Buchungen von Ferienunterkiinften tiber den Vermittler unabhangig vom Ort und
von der Art der Buchung.

3.

Die aktuellen Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind auch auf der Homepage des Vermittlers unter
https://www.vermietung-fewo.de einsehbar.

8 2 Abschluss des Vermittlungsvertrages

Die durch den Kunden beim Vermittler gestellte Buchungsanfrage (Anfrageformular auf der Homepage,
telefonische Buchungsanfrage, per E-Mail oder in anderer Textform) stellt ein Angebot des Kunden auf
Abschluss einer Buchung Uber eine bestimmte Ferienunterkunft, fir einen bestimmten Zeitraum, zu einem
bestimmten Preis dar. Ist die vom Kunden angefragte Ferienunterkunft verfliigbar und wird das Angebot des
Kunden auf Vertragsabschluss angenommen, erhalt der Kunde durch den Vermittler als Vertreter des
Eigentiimers per E-Mail eine schriftliche Buchungsbestatigung, in welcher die Kontaktdaten der Ferienunterkunft
und weitere wichtige Informationen enthalten sind.

Mit der Buchungsbestatigung und fristgerechter Anzahlung (siehe § 3 Abs.1) kommt der Vertrag zustande.

Die beiderseitigen Rechte und Pflichten ergeben sich aus den zwischen dem Vermittler und dem Kunden
getroffenen Vereinbarungen, diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen sowie den gesetzlichen Vorschriften.

4.

Der Gast verpflichtet sich, die ihm zugegangene Buchungsbestdatigung unmittelbar auf ihre Richtigkeit hin zu
Uberprifen und dem Vermittler auf Unrichtigkeiten oder Abweichungen hinzuweisen. Ein Hinweis auf
Unrichtigkeiten oder Abweichungen, der nach Ablauf einer Frist von 1 Woche nach Zugang der
Buchungsbestatigung erfolgt, kann nicht mehr bericksichtigt werden. Verspatet angezeigte Unrichtigkeiten
bzw. Abweichungen berechtigen insbesondere nicht zum Riicktritt vom Vertrag nach Eingang der Anzahlung.

Soweit nicht anders in der Buchungsbestatigung vereinbart, erhalt der Kunde nach vollstandiger Zahlung des
Mietpreises die Reiseunterlagen mit Hinweisen des Eigentiimers zur Schliissellibergabe, Anreise und weiteren
Informationen.



8§ 3 Zahlungsmodalitaten

1.

Nach Vertragsabschluss (Zugang der Buchungsbestdtigung) ist der Kunde verpflichtet, innerhalb von 7 Tagen
eine Anzahlung in Héhe von 30 % - 50% (je nach Objekt) des Wohnungspreises zu leisten. Der Kunde erhalt
nach der geleisteten Anzahlung eine Eingangsbestatigung. Die Restzahlung auf den Rechnungsbetrag muss bis
spatestens 30 Tage vor Anreise auf das in der Buchungsbestatigung/Rechnung aufgeflihrten Konto des
Vermittlers gutgeschrieben sein.

2.

Bei kurzfristigen Buchungen (kiirzer als 28 Tage vor Anreise) ist der Gesamtbetrag sofort zur Zahlung fallig.

An den Vermittler geleistete Zahlungen werden im Auftrag des Eigentimers entgegengenommen.

4.

Der Vermittler ist nur dann an die Buchungsbestatigung gebunden, wenn die Zahlungen vertragsgerecht bei
dem Vermittler eingegangen sind. Ist dies nicht der Fall, besteht seitens des Kunden kein Anspruch auf die
vertraglichen Leistungen. Der Vermittler ist in diesem Falle zur anderweitigen Vermietung des Objektes
berechtigt und wird dies dem Kunden unverziiglich mitteilen. Falls eine Ersatzvermietung fiir den gebuchten
Zeitraum nicht realisiert werden kann, ist der Kunde zum Ersatz des dadurch entstandenen Schadens
verpflichtet.

Soweit bei der Buchung vereinbart, kann der Eigentiimer oder Verwalter vor Ort vom Kunden eine Kaution als
Sicherheitsleistung verlangen.

Der Eigentimer/Verwalter vor Ort verpflichtet sich, die hinterlegte Kaution dem Kunden zuriickzuzahlen.
Entweder direkt vor Ort oder nach Abreise innerhalb von 7 Tagen auf das Konto des Gastes. Dabei werden

gegebenenfalls entstandene Nebenkosten verrechnet. Gleiches gilt flir durch den Kunden zu verantwortende
Schaden an dem Objekt.

8 4 Bereitstellung des Ferienobjektes

1.

Gebuchte Ferienunterkiinfte stehen dem Kunden am Anreisetag ab der angegebenen Uhrzeit in der
Buchungsbestatigung zur Verfigung. Die Schlussel erhalt der Kunde vor Ort vom Verwalter. Eine spatere
Anreise ab 18 Uhr ist zwischen dem Kunden und dem Vermittler zu vereinbaren.

2.

Die Ferienunterkunft ist am Abreisetag bis spatestens 10:00 Uhr oder nach Vereinbarung zu verlassen.

8 5 Riicktritt/Stornierung/Umbuchung der Leistungen durch den Gast

1.

Der Riicktritt des Kunden vom Vertrag muss in schriftlicher Form erfolgen (per E-Mail genigt).

2.

Im Falle des Riicktritts ist der Vermittler als Vertreter des Eigentiimers berechtigt, vom Kunden eine
Stornierungsgeblihr zu verlangen, wobei folgende Betrage zu leisten sind:



Allgemeine Stornierungsbedingungen
2.1

bei Zugang des Ricktritts bis zum 121. Tag ist eine Stornierungsgebtiihr in Hohe von 30,00 Euro +19% MwSt.=
35,70 Euro zu zahlen,

2.2

bei Zugang des Ricktritts vom 120. Tag bis zum 61. Tag vor dem Buchungszeitraum sind 40 % des
Wohnungspreises zu zahlen,

2.3

bei Zugang des Ricktritts vom 60. Tage bis zum 31. Tage vor dem Buchungszeitraum sind 60 % des
Wohnungspreises zu zahlen,

2.4

bei Zugang des Riicktritts ab dem 30. Tag vor dem Beginn des Buchungszeitraumes sowie bei Nichtanreise sind
90 % des Wohnungspreises zu zahlen.

2.5
Stornierungsbedingungen nur fiir die Pohoda Villas

bei Zugang des Ricktritts von 60 Tagen oder mehr vor dem Ankunftsdatum sind 50% des Buchungspreises zu
zahlen,
bei Zugang des Ricktritts ab dem 59. Tag vor dem Ankunftsdatum sowie bei Nichtanreise sind 100 % des
Buchungspreises zu zahlen.
3.

Nimmt der Kunde vertragliche Leistungen wegen verspéateter Anreise und/oder friiherer Abreise wegen
Krankheit oder aus anderen, nicht von dem Vermittler zu vertretenden Griinden, nicht oder nicht vollstandig in
Anspruch, so besteht seitens des Kunden/Gastes kein Anspruch auf anteilige Riickerstattung.

4.

Eine Umbuchung einer gebuchten und bestdtigten Ferienunterkunft ist nur durch Ricktritt von der gebuchten
und gleichzeitig erneuten Buchung einer anderen Ferienunterkunft im gleichen Objekt mdglich.
5.

Im Mietpreis ist eine Reisertcktrittskostenversicherung nicht enthalten. Es wird seitens des Vermittlers der
Abschluss einer Reiseriicktrittsversicherung empfohlen.

8§ 6 Kiindigung und Riicktritt seitens des Vermittlers

1.

Der Vermittler ist nach Ubergabe der Ferienunterkunft berechtigt, den Vertrag auBerordentlich zu kiindigen,
wenn aufgrund eines vertragswidrigen Verhaltens des Kunden/Gastes ein Festhalten am Vertrag nicht mehr
zumutbar ist. Die auBerordentliche Kiindigung bedarf einer vorherigen Abmahnung.

2.

Bei einer auBerordentlichen Kiindigung behdlt der Vermittler den Anspruch auf den Wohnungspreis.

Ein Rlcktritt des Vermittlers vom Vertrag ist nur bei Vorliegen eines wichtigen Grundes mdglich.



§ 7 Obliegenheiten des Gastes

1.

Das Vertragsobjekt darf nur mit der im Vertrag angegebenen Personenzahl belegt werden. Abweichungen
hiervon bediirfen einer vorherigen schriftlichen Mitteilung an den Vermittler. Die angegebene maximale
Personenzahl schlieBt auch Kinder ein.

2.

Ein Haustier darf nur nach vorheriger schriftlicher Anfrage und Erlaubnis durch den Vermittler bzw. Eigentiimer
mitgebracht werden. Dieses muss in der Buchung angezeigt werden. Fir jede durch die mitgebrachten
Haustiere verursachten Schaden haftet ausschlieBlich der Kunde.

3.

Das Objekt sowie samtliches vorhandenes Zubehor sind bei Abreise zu sdubern und besenrein (je nach
Ferienunterkunft) zu Gbergeben.

4.

Kurabgaben sind im Reisepreis nicht enthalten. Fir den Aufenthalt fallig werdende Kurabgaben laut Satzung der
jeweiligen Gemeinde/Stadt sind bei Schliissellibergabe gesondert oder falls auf der Rechnung schon
ausgewiesen zu entrichten.

§ 8 Leistungsstorungen/Haftung

Der Vermittler ist ausschlieBlich als Vermittler zwischen dem Eigentimer und dem Kunden/Gast tatig und
handelt im Auftrag und auf Rechnung des Eigentimers. Der Vermittler haftet nicht fiir die von dem jeweiligen
Eigentimer gegeniiber dem Kunden/Gast zu erbringenden Leistungen.

Der Vermittler ist teilweise bei den einzelnen Angaben zu den Ferienunterklinften auf die Informationen der
Eigentimer angewiesen. Der Vermittler hat nicht immer die Moglichkeit, diese Informationen auf ihre
Richtigkeit hin zu Uberprifen. Der Vermittler gibt daher keinerlei Garantien oder Zusicherungen hinsichtlich der
Richtigkeit, Vollstandigkeit oder Aktualitat dieser Informationen ab. Das gleiche gilt flir sonstige Informationen,

die auf dieser Website enthalten sind und von Dritten zur Verfigung gestellt wurden.

Der Vermittler haftet dem Kunden gegentiber fiir die ordnungsgemaBe Vermittlung der Reiseleistung und fir die
ordnungsgemaBe Weitergabe der Informationen des Eigentliimers an den Gast. Eine Haftung des Vermittlers auf
Schadensersatz, insbesondere wegen Nichterflllung, Schlechterfiillung oder unerlaubter Handlungen, besteht

nicht.

Médngel am Mietobjekt, sowie andere Beanstandungen wegen nicht vertragsgemaB erbrachter Leistungen, sind
dem Vermittler noch wahrend des Aufenthaltes unverzlglich schriftlich anzuzeigen. Der Vermittler wird die
Eigentiimer, Hausverwaltung oder dem Verwalter vor Ort unterrichten und eine Behebung der Mangel

veranlassen.

5.

Der Kunde ist verpflichtet, bei eventuell auftretenden Leistungsstérungen alles Zumutbare zu tun, um zu einer
Behebung der Stérung beizutragen und eventuelle Schaden (wie. z.B. Wasserschaden) so gering wie mdglich zu
halten.

6.

Der Kunde haftet im vollen Umfang flir verursachte Schaden am Mietobjekt oder seinen sonstigen
Einrichtungen.

7.



Der Vermittler und der Eigentiimer haften nicht fiir Leistungsstérungen von dritter Seite, die nicht in direktem
Zusammenhang mit dem Mietobjekt und mit den vertraglichen Leistungen stehen sowie fiir Schaden, die dem
Kunden durch unsachgemaBe oder bestimmungswidrige Benutzung der Ferienunterkunft oder seiner
Einrichtungen entstehen, es sei denn, dass dem Eigentiimer/Hausverwaltung eine schuldhafte Verletzung von
Aufkldrungs-, Hinweis- und Sorgfaltspflichten zur Last fallt.

8.

Der Vermittler/Eigentiimer haftet nicht fir den Verlust oder die Beschddigung der vom Kunden eingebrachten
Sachen einschlieBlich Pkw. Die Einbringung des persénlichen Eigentums in die Ferienunterkunft einschlieBlich
der Abstellung des Pkw auf dem Parkplatz bzw. Unterstellplatz erfolgt auf eigene Gefahr.

8§ 9 Datenschutz

Die Nutzung des Kontaktformulars oder E-Mail macht die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von
personenbezogenen Daten durch uns unumganglich. Alle gespeicherten Daten werden sorgsam behandeln und
ausschlieBlich im Rahmen einer etwaigen erforderlichen datenschutzrechtlichen Einwilligung des
Vertragspartners verarbeitet. Eine dartber hinausgehende Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten
erfolgt durch den Anbieter nur, sofern dies gesetzlich zulassig ist.

Bei uns gespeicherte Kontaktdaten werden nicht an Dritte weitergegeben.

Art und Umfang der Datenverwendung durch den Anbieter werden dem Kunden naher in unserer
Datenschutzerklarung mitgeteilt.

8§ 10 Allgemeine Bestimmungen

1.

Sollte eine der vorstehenden Bestimmungen unwirksam sein oder werden, so behalten die Gbrigen
Bestimmungen gleichwohl Glltigkeit. Die Wirksamkeit des Vertrages als Ganzem bleibt unberihrt.

Der Vermittler behalt sich das Recht vor, diese AGB ‘s mit Wirkung fuir die Zukunft jederzeit zu andern, ohne
dass eine Pflicht zur Mitteilung gegeniiber dem Kunden besteht. Auf der Website des Vermittlers wird die jeweils
aktuelle Version bereitgehalten.

Erflllungsort und ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Vermittlungsauftrage ist Berlin. Es gilt deutsches Recht.

Stand

01. Februar 2020



